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	نموذج شكوى العملاء
Customer Complaint Form
	مـــجـمــوعــة مــــدار مـــصـــر
إدارة المبيعات




	تاريخ الشكوى:

	Complaint date:

	رقم الشكوى:

	Complaint No:

	اسم العميل:

	Client Name:
 

	العنوان:

	Address:

	رقم الهاتف:

	Phone Number:

	الفاكس:

	Fax Number:

	البريد الالكتروني:

	E-mail:

	موضوع الشكوى:
	Complaint Subject:

	
أسم المنتج - Product Name  /  ............................................................................................
رقم الباتشة - Patch Number  /  ............................................................................................
تاريخ الإنتاج - Production Date  /  ........................................................................................
وصف شكوى العميل
Description of customer complaint
....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................


	الاقرارات
1- أقر بان جميع البيانات والمعلومات المثبتة اعلاه والمستندات المرفقة صحيحة ومطابقة للواقع.
	Declaration:
1- I declare that all the above given information and supporting documents are true and accurate

	
توقيع العميل:

	
Client Signature:
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